
CONOTECH Europäisches Service Center
Wilhelm-Loh-Str. 1
35578 Wetzlar
Germany
Tel: +49 6441 5669 1700

Um eine reibungslose Abwicklung im After-Sales-Prozess sicherzustellen, füllen Sie bitte das CONOTECH

After-Sales-Formular vollständig aus – einschließlich Absenderinformationen, Geräteinformationen sowie einer detaillierten

Fehlerbeschreibung – und legen Sie es Ihrer Sendung bei.

Absenderinformationen:

Vollständiger Name: Telefonnummer:

Straße und Hausnummer: E-Mail：

Postleitzahl und Stadt:

Land:

Informationen zum defekten Gerät:

Gerätemodell: Seriennummer (S/N):

Kaufdatum:

Ein beigefügter Kaufnachweis hilft, die Garantieansprüche schnell zu überprüfen.

Fehlerbeschreibung:
Bitte beschreiben Sie das Problem so genau wie möglich. Eine präzise Fehlerbeschreibung hilft uns, die Reparatur

schneller und effizienter durchzuführen.

Der folgende Teil wird vom CONOTECH Servicezentrum ausgefüllt:

RMA No.: Garantiestatus: ☐ Innerhalb der Garantie ☐ Außerhalb der Garantie

BOX No. :

☐ Kostenlose Reparatur / Ersatz (innerhalb der Garantie) ☐ Kostenpflichtige Reparatur /Ersatz (außerhalb der Garantie)

Artikelnummer:: Techniker: Datum:


